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PROGRAMME

INTRODUCTION

• Francis Demoz, Délégué Général du LMI.

RETOURS D’EXPÉRIENCES HAUTS-DE-FRANCE 

• Olivier Engrand, Conseiller Régional, Délégué à la Mobilité dans les territoires, Président de la commission 3 “Transport, Grandes 

infrastructures de transport, Économie portuaire, et Affaires maritimes”, Région Hauts-de-France

• Vincent Lemaitre, Chef de projet Mamobilité62 Pôle Solidarités, Direction des Politiques d’inclusion Durable 

ZOOM SUR LA RÉGION OCCITANIE  

• Bertrand Buineau, responsable de service SIA - Intermodalité Accessibilité nouvelles mobilités / Direction Mobilité Infrastructure et 

Développement

→ ÉCHANGES AVEC LES PARTICIPANTS

• Sandrine de Boras, Cheffe de projets innovation Transdev.

LA DÉMARCHE DU CEREMA 

• Alexandre Fabry, Directeur de projet Politiques territoriales de mobilité CEREMA/DTecTV/DMEPS/PSM 

• Catherine Charmes, Cheffe de projets politiques de mobilités durables au Cerema Sud Ouest / Département Mobilités

• Charles-Edouard Leroy, Directeur adjoint ,Direction des Territoires de la coopération et des mobilités,Conseil départemental de la Seine-

Saint-Denis 

DANS L’ESPRIT DES PAMS  

• Guyllia Monzenga Manki, Cheffe de projet France Travail  

Le webinaire sera enregistré pour sa rediffusion sur le site Tous Mobiles ainsi que sur les chaines Youtube du LMI et sur le site de France Mobilités.
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RETOURS D’EXPÉRIENCES HAUTS-DE-FRANCE 

Olivier Engrand
Conseiller Régional, Délégué à la Mobilité dans les territoires, Président de la commission 

3 “Transport, Grandes infrastructures de transport, Économie portuaire, et Affaires 

maritimes”, Région Hauts-de-France

Vincent Lemaitre
Chef de projet Mamobilité62 Pôle Solidarités, Direction des Politiques d’inclusion Durable 
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Bassin de mobilité Littoral Nord

Illustration d’un projet de plan d’actions

en faveur de la mobilité solidaire
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Un PAMS sur chaque bassin de mobilité : 
illustration du bassin Littoral Nord
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ZOOM SUR LA RÉGION OCCITANIE  

Bertrand Buineau
responsable de service SIA - Intermodalité Accessibilité nouvelles mobilités / Direction 

Mobilité Infrastructure et Développement
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Processus de l’Occitanie pour élaborer les PAMS
Processus proposé par la Région pour une élaboration conjointe « Départements/ Région » des Plans d’Actions communs en faveur 
des Mobilités Solidaires (PAMS) : 

Les États Généraux de la Mobilité Solidaire (EGMS)

avril 2025

Rédaction d’au moins 3 PAMS pilotes 
et trames pour les autres 
« territoires volontaires »

Mars-Juin 2025      

Septembre 2025

Etat d’avancement soumis aux 
collèges des Comités de Partenaires
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• Exploiter et coordonner les initiatives d’aide à la mobilité solidaire, pour créer ou 
amplifier un bouquet de services, complémentaires à l’offre liO train et car

Stratégie de l’Occitanie sur la Mobilité Solidaire

Lignes régulières 
CAR liO

Transport 
scolaire

TAD / TIL

Mobilités Partagées

Mobilités actives

Aspects serviciels relevant des 
Mobilités Solidaires

Lignes régulières 
TRAIN liO

Services 
Nouvelles 
Mobilités 

d’intérêt public

Service de Covoiturage

Service d’Autopartage

Location LD vélo/ véli/ 

VAE …

Transports locaux

▪ Centrale de réservation TAD, covoiturage, autopartage, 

location vélos/VAE, …

▪ Centrale de réservation vélo embarqués

▪ Centrale de réservation de box sécurisés vélo/VAE

▪ Centrale de réservation de places de stationnement 

pour covoitureurs,

▪ Ateliers et bornes réparation vélo / IRVE (charge VAE), 

▪ Garages solidaires

▪ Services concourant à la démobilité (tiers-lieux, 

permanence, itinérance)

Plan d’Actions en faveur de la 
Mobilité Solidaire

bouquet de services …

… avec .liO
.

Services de réservation

Services d’information

TAD / TIL / TUS

Services amont du 
déplacement

Services autres

Accompagnement 
en amont du 
déplacement

Aide à l’accès à un 
mode de 

déplacement

Services 
périphériques/ autres

Services de 
mobilité solidaire

Actions 
Transversales

Identification de la dimension « solidaire » 
par le prisme de 5 thématiques :

Travail partenarial avec chaque Département,

Puis les EPCI, puis consultation des acteurs 

de l’ESS
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Contenu du PAMS pour chaque bassin de mobilité de l’Occitanie
Les priorités partagées selon les 5 thèmes d’entrée :

Accompagnement 
en amont du 
déplacement

Aide à l’accès à un 
mode de 

déplacement

Services 
périphériques/ autres

Services de 
mobilité solidaire
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- Soutien méthodo aux EPCI animant des ateliers terrain 

d’apprentissage à l’usage des transports publics (liO, TIL et 

TAD),

- Formation et apport de données sur les services de mobilité, 

aux agents en charge d’un « guichet unique »,

- Dispositif d’aide à l’accès à la mobilité pour les personnes en 

parcours de formation professionnelle,

- Appui pour l’innovation sur la conception FALC des supports 

d’information « services de Mobilité »

- MAAS et déclinaison pour public vulnérable à l’écart du 

numérique

- Atelier de formation à la réparation du véhicule (vélo, voiture)

Accompagnement en amont du déplacement
Coaching/ apprentissage - Apprendre à utiliser les services 
existants (Com com, commune, Pays…)

Aide à l’accès à un mode de déplacement

- Tarification incitative liO et son accès (accès 

uniquement via plateforme aujourd’hui)

+=0 / +=- / +=Flex …
- Réservation, assistance à la location d’un véhicule,

- Tarification solidaire pour autres services de 
proximité,

- Micro-crédits acquisition de véhicule

Services périphériques pour réduire 
les distances de déplacements 
(mobilité inversée ):

- Camion de commerce itinérant ou 

de services publics,

- Permanences France Services / 

tiers lieux pour téléconsultation,

- Garages solidaires, 

- Ateliers de réparation solidaire,

- Assurance des véhicules,

Services de mobilité des personnes :

- Covoiturage à dimension solidaire 

(Atchoum, communautés supplémen-taires

dans appli …)

- Véhicules mis au rebut/ récup par AOM 

pour mise à disposition,

- Autopartage solidaire,

- Location vélo/véli, VAE longue durée 

dédiée,

- TUS / Taxi solidaire / TAD dédié,
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QUESTIONS / RÉPONSES

Sandrine De-Boras
Cheffe de projets innovation Transdev
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LA DÉMARCHE DU CEREMA 

Alexandre Fabry
Directeur de projet Politiques territoriales de mobilité CEREMA/DTecTV/DMEPS/PSM 

Catherine Charmes
Cheffe de projets politiques de mobilités durables au Cerema Sud Ouest / Département Mobilités

Charles-Edouard Leroy
Directeur adjoint, Direction des Territoires de la coopération et des mobilités, Conseil 

départemental de la Seine-Saint-Denis
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LA DÉMARCHE DU CEREMA 

Alexandre Fabry
Directeur de projet Politiques territoriales de mobilité CEREMA/DTecTV/DMEPS/PSM 
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Démarche collective d’accompagnement des 

stratégies locales de mobilité solidaire

Dans le cadre de ses missions d’accompagnement des territoires et de capitalisation 
des expériences, le Cerema appuie les territoires volontaires dans l’élaboration d’un 
PAMS ou d’une stratégie locale de mobilité solidaire.

Double objectif :
- Favoriser l’émergence des PAMS
- Profiter de l’expérience de ces territoires pour élaborer un
guide des bonnes pratiques et proposer un retour
d’expériences

Cette démarche repose sur 2 volets :
- Un accompagnement individuel (diagnostic, atelier, élaboration)

- Des espaces collectifs (échange, montée en compétence)
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Démarche collective d’accompagnement des 

stratégies locales de mobilité solidaire

Exemple du travail mené en Pays-de-la-Loire :
• Identification des 7 familles de la mobilité solidaire
• Repérage des parcours des bénéficiaires
• Définition d’une offre socle et d’offres 

complémentaires
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Démarche collective d’accompagnement des 

stratégies locales de mobilité solidaire
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LA DÉMARCHE DU CEREMA 

Catherine Charmes
Cheffe de projets politiques de mobilités durables au Cerema Sud Ouest / Département Mobilités



28 janvier 2025 - Épisode #17

Plan d’action en faveur de la mobilité solidaire, où en est-on ? Chapitre 2

Convention cadre de Partenariat de recherche et développement 
entre le département de Lot et Garonne et le Cerema 
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Catherine Charmes (Cerema Sud Ouest)

Émilie Vautrin (CD 47)

Christophe Simonet (Cerema Sud Ouest)

Germain Daleau (Cerema Sud Ouest)
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LA DÉMARCHE DU CEREMA 

Charles-Edouard Leroy
Directeur adjoint, Direction des Territoires de la coopération et des mobilités, 

Conseil départemental de la Seine-Saint-Denis
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Seine Saint Denis: Bâtir une politique publique 
transversale de mobilités solidaires

• Doter le projet d'une ambition 
politique partagée

• Travail transversal piloté par une 
Direction des Territoires, 
Coopération et Mobilité (DTCM) 
réorganisée avec et pour le pole 
solidarité.

• Échange d'expertise/données avec 
les partenaires internes et externes.

DTCM

Partenaires internes 
(Pôle Solidarité, 

Pôle Citoyenneté )

Partenaires Externes 
(Communes, EPT, 

France Travail, etc)

Politique de 
Mobilité 
Solidaire
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Une démarche propre des 
politiques de mobilités solidaires

• Études menées en 
différents temps (6 
mois, 2 ans)

• Recueil de données

• Travail en partenariat

Diagnostic

• Production des 
données propres

• Cartographie

• Conclusions des études

• Elaboration d’actions et 
d’expérimentations

Préconisations

• Propositions centrées 
sur les études et mise 
en œuvre par les 
directions/partenaires

• Affirmation d’une 
doctrine des Mobilités 
Solidaires 

Politiques 
Publiques et 
une doctrine 
des Mobilités 

Solidaires
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Enquête Mobilités Solidaires

• Menée en interne

• Campagne d’appels auprès des 
usager·e·s du Service social 
départemental.

• Questionnaire sur les modes de 
déplacement des usager.e.s et les 
problématiques rencontrées liées 
aux mobilités 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Formation

Autre

Recherche d'emploi

Loisir

Travail

Famille

Santé

Courses

Principaux motifs de déplacement

2000 contacts 995 conversations 529 réponses
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Etude mobilité des collégien.ne.s

https://reseau.doc.seinesaintdenis.fr/index.php?lvl=notice_display&id=88695

Objectifs
• Caractériser les 

déplacements
• Connaître l’usage des 

mobilités actives et les 
freins aux mobilités

• Identifier le degré 
d’autonomie des 
jeunes

• Evaluer nos politiques 
et les faire évoluer si 
besoin

• Prendre en compte le 
territoire, le genre, 
l’âge…

https://reseau.doc.seinesaintdenis.fr/index.php?lvl=notice_display&id=88695
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Etude mobilité des jeunes en 
insertion - Contexte de l’étude

• L’étude concerne la tranche d’âges 18 – 25 ans, les jeunes en insertion. 
C’est un second volet d’étude de la thématique « mobilités des jeunes ». 

• 30 000 jeunes accompagnés par les 11 missions locales du territoire
• Champ peu exploré (Baromètre annuel d’Apprentis d’Auteuil consacré 

cette année à l’impact de la mobilité sur l’insertion sociale et 
professionnelle des jeunes, novembre 2024)

• Pertinence du sujet puisqu’il concerne des actions des pouvoirs publics 
impliquant l’Etat, les collectivités et de nombreux acteurs publics

• Etude portée par 2 directions départementales en partenariat avec l’IPR
• L'enquête se fera par la collecte automatisée de données de 

géolocalisation multi-satellitaire (GNSS) sur un échantillon de 300 
individus répartis sur 4 missions locales, soit 1 par EPT.
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Travaux en cours et à venir 

• Prévu pour mars 2025

Lancement deuxième partie d’étude des jeunes en insertion

• À définir la date de début

étude des mobilités des femmes des QPV

• En cours

Étude sur le Non Recours avec IDFM

Questionnaire PMI

Organisation de séminaires/Ateliers sur la Mobilité Solidaire

• Personnes en situation de handicap

• Personnes âgées

• Participation au schéma autonomie 2025-2030

Expérimentations
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DANS L’ESPRIT DES PAMS  

Guyllia Monzenga Manki
Cheffe de projet France Travail 
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La mobilité solidaire, axe de travail dans la mise en 
place des gouvernances locales 

→ Un enjeu : faire le pont entre les ambitions posées
par la Loi Plein Emploi et les grands objectifs
définis par la LOM

→ Une ambition : la mobilité solidaire proposée
comme l’une des axes de coopération des
prochains comités territoriaux pour l’emploi

QUELQUES CHIFFRES

• 1 demandeur d’emploi sur 3 renonce à un 
emploi faute de solution de mobilité ;

• 1 jeune sur 5 renonce à un emploi faute 
de solution de mobilité ;

• La mobilité citée comme l’une des 3 
principales difficultés pour les 
bénéficiaires du RSA
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QUESTIONS / RÉPONSES

Sandrine De-Boras
Cheffe de projets innovation Transdev
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PROCHAIN WEBINAIRE

MARDI 20 MAI 2025

EPISODE #18

Les pactes locaux de solidarité

MARDI 14 OCTOBRE 2025

EPISODE #19

AMI 

« On vous donne la parole ! »

MARDI 9 DÉCEMBRE 2025

EPISODE #20

Mobilité solidaire et santé
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Sur la chaine YouTube du LMI 

Sur le site Tous Mobile
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