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INTRODUCTION

Pierre Taillant
Économiste à l’ADEME
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PROGRAMME

INTRODUCTION
• Pierre Taillant. Économiste à l’ADEME

OUVERTURE : Rappel du dispositif, du cadre législatif et du calendrier des ZFE-m
• Floriane Sauvage. Cheffe de projet ZFE. Direction du Climat, de l'Efficacité Energétique et de l'Air. Direction Générale de 

l'Energie et du Climat.

TÉMOIGNAGES DE COLLECTIVITÉS

• Camille Rieux. Chef de projet - Zone à Faibles Emissions. Direction de la transition énergétique et de la qualité de l’air. Pôle 
environnement et services publics. Grenoble-Alpes Métropole.

• Nicolas Bohère. Ingénieur transport du Syndicat Mixte des Mobilités de l’Aire Grenobloise (SMMAG) - Unité accompagnement 
et développement des nouvelles mobilités.

• Zoe Fanshawe. Cheffe de projet Zone à faibles émissions chez Ville et Eurométropole de Strasbourg.

FOCUS SUR L’EXPLORATION « FAMILLES ZFE » : MIEUX COMPRENDRE LES IMPACTS SOCIAUX DES ZFE

• Jade Charbonnier. Consultante-chercheuse. Auxilia.

ÉCHANGES AVEC LES PARTICIPANTS

• Sandrine De-Boras. Chef de projets Innovation Transdev. Cheffe de file du groupe de travail Tous Mobiles.

CONCLUSION : L’HEURE DES TRANSFORMATIONS ?
Daphné Chamard Teirlinck. Responsable "Mobilité inclusive et durable". Secours catholique.

Le webinaire sera enregistré pour sa rediffusion sur le site Tous Mobiles ainsi que sur les chaines Youtube du LMI et sur le site de France Mobilités.
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OUVERTURE

Floriane Sauvage

Cheffe de projet ZFE. Direction du Climat, de l'Efficacité Energétique et 

de l'Air. Direction Générale de l'Energie et du Climat.

Rappel du dispositif, du cadre législatif et du calendrier des ZFE
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Qualité de l’air en France

• Amélioration sur les dernières années, mais toujours un enjeu de santé publique 
majeur 
(40 000 décès/an liés aux particules, 7000 décès/an liés aux NOx).

• Bien que les efforts menés en faveur d’une meilleure qualité de l’air aient produit des 
effets notables en la matière, l’air extérieur reste toujours pollué et les valeurs limites 
fixées actuellement au niveau européen et français sont dépassées :

• Principalement dans les grandes agglomérations

• Avec de fortes variations selon les conditions météorologiques et topographiques

• Des contentieux avancés (les normes de qualité de l’air actuelles n’étant pas 
respectées sur plusieurs territoires), avec des astreintes régulières.

• Des actions sont engagées dans tous les secteurs émetteurs, au niveau national (plan 
national - PREPA), et  au niveau local (PPA notamment).  
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Perspective : abaissement des 
seuils réglementaires d’ici 2030

• L’OMS a publié de nouvelles valeurs guides en septembre 2021 : 

• abaissement de la valeur guide pour le NO2 : jusqu’alors fixée à 40 μg/m3 (reprise dans 
réglementation UE et nationale), passage à 10 μg/m3 

• abaissement de la valeur guide pour les PM2,5 : de 25 à 5 μg/m3

• La Commission européenne a engagé le processus de révision de la directive qualité de l’air 
ambiant :

• Fixation de nouveaux seuils en 2030 : par exemple [20] μg/m3 pour le NO2

• La France est loin d’atteindre les valeurs guides OMS, 
et les normes proposées par la Commission pour 2030 :

Cartographies de la situation de la France, en 2021, 
au regard des valeurs limites proposées pour 2030 
par la Commission

PM2.5 : NO2 :
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La ZFE : un outil à la main des collectivités

La ZFE est un outil  : 

• Qui protège la santé des populations dans les zones denses en restreignant la 
circulation des véhicules les plus polluants ;

• Qui améliore la qualité de l’air à travers le report modal et le renouvellement des 
flottes des véhicules ; 

• A la main de la collectivité territoriale / EPCI et qui tient compte des spécificités 
locales ; 

• Modulable avec des paramètres de temporalité, de périmètre géographique, de 
catégories de véhicules concernés, de dérogations locales ;

• Encadré par le code général des collectivités territoriales (articles L2213-4-1, R2213-1-
0-1, D 2213-1-0-2, D 2213-1-0-3).
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Une flexibilité en fonction des niveaux 
locaux de qualité de l’air

La loi distingue 3 situations :

• en dépassement régulier des normes de qualité de l’air (plus de 3 ans sur les 5 
dernières années, pour le NO2, PM) --> Territoires ZFE

• sans dépassement régulier des normes de qualité de l’air, mais au-dessus des 
recommandations OMS ; --> Territoires de vigilance

• en-dessous des recommandations OMS : pas d’obligation de ZFE (Saint-Nazaire 
actuellement)

=> En fonction des évolutions de la qualité de l’air, évaluée chaque année, la situation des 
agglomérations peut évoluer, et donc leurs obligations afférentes (ZFE notamment).

+ possibilité de déroger à l’obligation (décret du 23/12/22) si démonstration par réalisation d’une évaluation 
modélisée que les actions mises en place sont aussi efficaces qu’une ZFE dans des délais plus courts ou 
similaires
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Obligations minimales imposées par la loi

Pour les agglomérations de France métropolitaine de plus de 150 000 hab qui ne sont pas en dépassement 
régulier des normes de qualité de l’air (37 agglomérations) => territoires en vigilance

• La collectivité doit mettre en place une ZFE au plus tard avant fin 2024.

• Elle décide, dans le respect de la loi, des modalités, à l’exception d’une exigence à respecter : 

• Périmètre de la ZFE : fin 2024, elle doit couvrir au moins 50 % de la part de la population de l’EPCI le plus 
peuplé de l’agglomération résidant dans le périmètre de l’agglomération

• Pas de calendrier minimal de restrictions imposé

Pour les agglomérations qui sont en dépassement régulier des normes de qualité de l’air (5 agglomérations sur la 
base des données 2018-2022) => territoires ZFE

• Des ZFE sont en place. 

• La collectivité décide, dans le respect de la loi, des modalités, à l’exception de trois exigences à respecter : 
• Périmètre de la ZFE : fin 2024, la ZFE doit couvrir au moins 50 % de la part de la population de l’EPCI le 

plus peuplé de l’agglomération résidant dans le périmètre de l’agglomération ;
• Les restrictions concernent les automobiles et les véhicules utilitaires légers ;
• Un calendrier minimal de restrictions à respecter, uniquement pour les automobiles : 

restrictions NC et Crit’air 5 au 1er janvier 2023, Crit’air 4 au 1er janvier 2024, Crit’air 3 au 1er janvier 2025.
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Déploiement des ZFE

=> « territoires ZFE »

=> « territoires de vigilance »
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Etapes et conditions de mise en œuvre

Phase de préfiguration de la ZFE 
• Étude réglementaire
• Elaboration du projet d’arrêté 

--> définit la date d’entrée en vigueur des restrictions, le périmètre géographique, les véhicules concernés par les 
restrictions (catégorie et classes Crit’air), les éventuelles modalités horaires, période pédagogique et dérogations locales 
(dont pass ZFE)

• Accord autorité concernée si inclusion des voies du réseau public routier national ou 
départemental

• Avis des parties prenantes (2 mois)
• Consultation du public (21 jours)

Mise en œuvre
• Publication de l’arrêté
• Campagne d’information locale (3 mois)

--> périmètre, véhicules concernés par les restrictions, solutions de mobilité alternatives dans le périmètre contrôlé
• Installation des panneaux de signalisation
• Contrôles et sanction
• Evaluation de la ZFE au moins tous les 3 ans
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Portail mieux respirer en ville

Mis en ligne le 14 octobre 2023, ce portail national est :

au service des citoyens, des entreprises, des 

collectivités et des partenaires mobilité

un accès simple à toutes les informations officielles et 

tous les outils utiles à la compréhension et à l'utilisation 

des ZFE

évolutif :  il sera au fil du temps complété 

d'informations, de ressources et de services 

supplémentaires

Pour tout savoir sur les ZFE et les solutions de mobilité les moins polluantes

www.mieuxrespirerenville.gouv.fr
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Portail mieux respirer en ville



30 janvier 2024 - Épisode #14

ZFE et mobilité solidaire, l’heure des transformations !

Campagne Changeons d’air, changeons de mobilité

Diffusée du 14 octobre au 10 novembre 2023

Des kits de communication (affiches, kits réseaux 

sociaux et prêts-à-publier) personnalisables mis à 

disposition sur la plateforme de concertation ZFE.

https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_6536494/fr/mtect-concertation-zfe
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Accompagnement du déploiement des ZFE
• Fonds vert (pluriannuel jusqu’en 2027)

• accompagner le déploiement des ZFE

• développer le covoiturage

• soutenir l’ingénierie des collectivités pour leurs projets de transition écologique

• Aides à l’acquisition ou à la location de véhicules peu polluants (1,5 G€ en 2024)  

• bonus écologique

• prime à la conversion et prime au rétrofit électrique (bonifiées pour les 

habitants et travailleurs en ZFE = surprime ZFE)

• micro-crédit véhicules propres

• prêt à taux zéro mobilité (expérimentation sur 5 territoires prolongée jusqu’en 

2025) 

• leasing social (mon leasing électrique lancé fin 2023)

• Programmes et opérations standardisées CEE 

• déploiement du vélo (ALVEOLE +, AVELO3, mon vélo de A à Z…)

• bornes de recharge (ADVENIR)

• solutions d’éco-mobilité pour les populations en situation de précarité 

(TIMS)

• Opérations standardisées (covoiturage, autopartage, bus et autocars 

électriques…)

• Soutien au développement des mobilités actives et partagées  : 

• plan covoiturage du quotidien (150 M€ en 2023) 

• plan vélo et marche 2023-2027 (2 G€) 

• plan d’avenir pour les transports (dont 100G€ dans le ferroviaire d’ici 2040)
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Sandrine De-Boras
Chef de projets Innovation Transdev. 

Cheffe de file du groupe de travail Tous Mobiles.

QUESTIONS / RÉPONSES
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TÉMOIGNAGES DE COLLECTIVITÉS

Camille Rieux
Chef de projet - Zone à Faibles Emissions. Direction de la transition énergétique et 

de la qualité de l’air. Pôle environnement et services publics. Grenoble-Alpes 

Métropole.

Nicolas Bohère
Ingénieur transport du Syndicat Mixte des Mobilités de l’Aire Grenobloise (SMMAG) 

- Unité accompagnement et développement des nouvelles mobilités.

Zoe Fanshawe
Cheffe de projet Zone à faibles émissions chez Ville et Eurométropole de 

Strasbourg.
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Zone à Faibles Emissions

Une équation à résoudre

Camille Rieux – Grenoble Alpes Métropole
Nicolas Bohère - Syndicat Mixte des Mobilités de l’Aire 

Grenobloise
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PREAMBULE



30 janvier 2024 - Épisode #14

ZFE et mobilité solidaire, l’heure des transformations !



30 janvier 2024 - Épisode #14

ZFE et mobilité solidaire, l’heure des transformations !



30 janvier 2024 - Épisode #14

ZFE et mobilité solidaire, l’heure des transformations !



30 janvier 2024 - Épisode #14

ZFE et mobilité solidaire, l’heure des transformations !

LA ZFE EN PRATIQUE
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TÉMOIGNAGES DE COLLECTIVITÉS

Zoe Fanshawe
Cheffe de projet Zone à faibles émissions chez Ville et Eurométropole de 

Strasbourg.
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La ZFE-m de l’Eurométropole de Strasbourg

• Cible tous les types de véhicules : 
➢ les poids-lourds ;

➢ les véhicules utilitaires légers ;

➢ les véhicules légers ;

➢ les deux et trois roues motorisées.

• La temporalité : en continu
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Le Conseil en Mobilité de l’Agence du Climat
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Le dispositif d’aides

Aide à la conversion
• Remplacement d’un véhicule à terme interdit par la ZFE-

m par un véhicule Crit’Air 1 ou 0, neuf ou d’occasion ; 

• 2 000€ à 4 000€, cumulables avec les aides nationales ; 

• 1 857 aides ont été attribuées (31/12/23), soit 5.2M€ au 
cumul ; 

• Expérimentation micro-crédit en 2023 et avance des aides 
en 2024.

Compte-mobilité
• Portemonnaie numérique à dépenser dans les mobilités 

alternatives sous condition de cession d’un véhicule à 
terme interdit par la ZFE-m ; 

• 120 comptes ont été créés (31/12/2024), utilisables sur 3 
ans ; 

• Total des dépenses : 33 272€ ; 

• Les bénéficiaires résident majoritairement à Strasbourg ; 

• En termes de revenus, la strate 1 est moins représentée. 
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Sensibilisation à la ZFE-m en QPV

Ambassadeur.drices de mobilité

• 4 personnes recrutées en insertion professionnelle ;

• 4 QPV de l’Eurométropole ; 

• Sensibilisation aux enjeux de qualité de l’air, à la 
ZFE-m et à l’accompagnement lié ;

• Projet porté par l’association Mobilex, qui était déjà 
implantée dans le territoire, ouverture vers les 
mobilités moins polluantes.

Résultats

• 1800 personnes rencontrées, 1300 ayant 
accepté de remplir un questionnaire ;

• La grande majorité des personnes 
connaissaient les vignettes Crit’Air ;

• Mais 700 personnes ne connaissaient pas la 
ZFE-m en son entièreté ;

• Répartition des vignettes des personnes 
motorisées : 

• Une trentaine de rendez-vous de conseil en 
mobilité.



30 janvier 2024 - Épisode #14

ZFE et mobilité solidaire, l’heure des transformations !

AAP« Territoires Inclusion Mobilités Sobriété »

DISSÉMINATION DE L’OPÉRATION 
D’AMBASSADEUR·DRICES DE MOBILITÉ 

• Couvrir la majorité des QPV de la Métropole 
sur 3ans ; 

• Créneaux de conseil en mobilité réservés aux 
personnes rencontrées par Mobilex ; 

• Déplacement de l’Agence du Climat si 
demandes suffisantes.

ACCOMPAGNEMENT AU CHANGEMENT 
DE COMPORTEMENT 

• Accompagnement plus large que la ZFE-m ;

• Acquisition d’un outil basé sur des leviers 
psycho-sociaux permettant d’apporter des 
arguments adaptés aux freins annoncés ; 

• Expérimentation dans 2 QPV et auprès des 
agent·es de l’EMS et salarié.es de zones 
d’activités.
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Sandrine De-Boras
Chef de projets Innovation Transdev. 

Cheffe de file du groupe de travail Tous Mobiles.

QUESTIONS / RÉPONSES
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FOCUS SUR L’EXPLORATION « FAMILLES ZFE »

Jade Charbonnier
Consultante-chercheuse. Auxilia.

MIEUX COMPRENDRE LES IMPACTS SOCIAUX DES ZFE
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Sandrine De-Boras
Chef de projets Innovation Transdev. 

Cheffe de file du groupe de travail Tous Mobiles.

QUESTIONS / RÉPONSES
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CONCLUSION : L’HEURE DES TRANSFORMATIONS ?

Daphné Chamard Teirlinck
Responsable "Mobilité inclusive et durable". Secours catholique.
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Sandrine De-Boras
Chef de projets Innovation Transdev. 

Cheffe de file du groupe de travail Tous Mobiles.

QUESTIONS / RÉPONSES
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PROCHAINS WEBINAIRES 2024

MARDI 03 DÉCEMBRE 2024

EPISODE #17

L’actualité de la mobilité solidaire 

dans les territoires 

MARDI 15 OCTOBRE 2024

EPISODE #16

Mobilité solidaire : quelles pistes 

pour l’évaluation de ses impacts ? 

MARDI 28 MAI 2024

EPISODE #15

La mobilité solidaire : 

une histoire de genre ? 
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Sur la chaine YouTube du LMI 

Sur le site Tous Mobiles
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